POSWIADCZONE TEUMACZENIE Z JEZYKA ANGIELSKIEGO

Kodeks postepowania dla dostawcow McDonald’s
WPROWADZENIE

W McDonald’s, nasze wartosci definiujg naszg marke, a obejmujg one:

* Obstuge, naszych klientéw i ludzi stawiamy na pierwszym miejscu.
+ Otwartos¢, jesteSmy otwarci na kazdego.

* Uczciwos$é¢, postepujemy etycznie.

+ Spotecznos¢, jesteSmy dobrymi sgsiadami.

* Wartosci rodzinne, wspolnie mozemy wiecej.

Nasze wartosci stanowig dla nas podstawe prowadzenia dziatalno$ci i spodziewamy sie, ze nasi
dostawcy réwniez bedg ich przestrzegac i promowac je w swoich dziataniach. Pragniemy rozwijac
i umacnia¢ relacje partnerskie, oparte na klarownosci, wspétpracy i wzajemnym szacunku.
Zdajemy sobie sprawe z tego, ze nasi dostawcy to niezalezne przedsiebiorstwa i wytgczni
pracodawcy dla swoich pracownikéw. Jednak dziatania podejmowane przez naszych partneréw
biznesowych moga by¢ przypisywane marce McDonald’s, co moze wptywaé na naszg reputacje i
pozom zaufania, jaki osiggneliSmy u naszych klientéw i innych podmiotéw. Doceniamy fakt, ze
nasi dostawcy prowadzg dziatalno$¢ w réznych srodowiskach prawnych i kulturowych na catym
Swiecie. Naszym minimalnym wymogiem jest, aby wszyscy dostawcy i ich zaktady spetniali
standardy i promowali zasady przedstawione w tym Kodeksie, ktére majg wspiera¢ zobowigzanie
firmy McDonald’s do realizacji wszystkich aspektéw zréwnowazonego rozwoju (odpowiedzialno$é
za wptyw srodowiskowy, zatrudnienie, otwarto$c¢ i stawianie na kompetencje, dziatalno$¢ na rzecz
spotecznosci). Wiecej informacji na temat zobowigzania firmy McDonald’s do zrébwnowazonego
rozwoju mozna znalez¢ na stronie internetowe;:

https://corporate.mcdonalds.com/corpmcd/our-purpose-and-impact.html .

Zakres kodeksu postepowania dla dostawcow McDonald’s

Postanowienia niniejszego Kodeksu uzupetniajg, a nie zastepuja, postanowienia zawarte we
wszelkich umowach prawnych lub kontraktach pomiedzy dostawcg a firmg McDonald’s lub jej
podmiotem powigzanym. Kodeks nie stwarza zadnych praw dla beneficjentow zewnetrznych ani
korzysci dla dostawcéw, podwykonawcodw, ich pracownikéw lub wszelkich innych stron.

Oczekujemy, ze dostawcy utrzymujg swoj tancuch dostaw, obejmujacy podwykonawcow i
zewnetrzne agencje pracy, korzystajac z tych samych standardéw, jakie zostaty zawarte w
Kodeksie. Poza przestrzeganiem niniejszego kodeksu, oczekujemy od dostawcéw
przestrzegania zasad wymienionych w Dokumencie okreslajgcym Standardy i Zalecenia
Srodowiska Pracy w McDonald's (SWSGD), a takze znajomosci Zbioru Zasad Etyki Zawodowe;
dla pracownikbw McDonald's. Wszelkie przypadki nieprzestrzegania w/w musza zostaé
rozwigzane w odpowiedni sposéb i w odpowiednim przedziale czasowym. McDonald’s zastrzega
sobie prawo do zgdania audytu zaktadu dostawcy w systemie McDonald’s.
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Przestrzeganie standardéw miedzynarodowych oraz prawa

McDonald's prowadzi swojg dziatalno$¢ z poszanowaniem praw cztowieka okreslonych w
Powszechnej Deklaracji Praw Cztowieka, a takze angazuje sie w rozw¢j i wprowadzanie
swojego podejécia zgodnie z Wytycznymi dotyczgcymi biznesu i praw cztowieka ONZ
(UNGPs). Przestrzegamy praw i zasad okre$lonych w Miedzynarodowej Karcie Praw
Cziowieka, w Deklaracji w Sprawie Podstawowych Zasad i Praw Pracy Migdzynarodowej
Organizacji Pracy, w Konwencji w Sprawie Eliminacji Wszelkich Form Dyskryminacji Kobiet, w
Konwencji o Prawach Dziecka, a takze jeste$my sygnatariuszami Zasad Wzmacniania Pozycji
Kobiet. Oczekujemy od naszych dostawcéw, aby prowadzili swojg dziatalno$¢ z
poszanowaniem praw cztowieka okreslonych w wyzej wymienionych migdzynarodowych
standardach oraz wszelkich innych przepiséw dotyczacych praw cztowieka. Ponizszy kodeks
zostat stworzony z poszanowaniem wyzej wymienionych migdzynarodowych standardow i
oczekujemy od naszych dostawcow, aby prowadzili swojg dziatalnos¢ z
poszanowaniem praw cztowieka okreslonych w wyzej wymienionych miedzynarodowych stan-
dardach oraz wszelkich innych przepisow dotyczacych praw cztowieka, czyli m.in.
Rozporzgdzenia UE 2023/1115 w sprawie produktéw niepowodujacych wylesiania i degradacji
lasébw, wymagajgcego, aby pewne kategorie produktéw nie powodowaty koniecznosci
wylesiania i byty produkowane zgodnie z przepisami kraju producenta oraz respektowaty prawa
cztowieka wynikajgce z prawa miedzynarodowego.

Dziatalno$¢ gospodarcza dostawcoéw bedzie zgodna z prawem i przepisami obowigzujgcym w
danym kraju i jurysdykcji. Niniejszy kodeks ma zastosowanie do prowadzenia dziatalnosci w
miejscach, gdzie produkuje sie towar dostawcy, gdzie $wiadczy sie zwigzane z tym ustugi, a
takze tak, gdzie towar dostaje sie do taricucha dostaw.

McDonald’s oczekuje od dostawcéw co najmniej dziatania zgodnie z obowigzujgcym prawem.
Jesli lokalne przepisy, standard miedzynarodowe i postanowienia niniejszego Kodeksu roznig sie,
oczekujemy od dostawcéw wyboru standardow, ktére w wigkszym stopniu bedg chroni¢
pracownikow.

Dostawcy muszg posiadaé wszelkie wymagane prawem zezwolenia i certyfikaty. Powinien
istnie¢ system otrzymujgcy aktualizacje obowigzujgcych przepiséw i, w miare potrzeb,
wprowadzajgcy zmiany. Egzemplarze obowigzujgcych przepiséw powinny by¢ dostepne w
jezyku, jakim postuguje sie sita robocza.
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Uktady zbiorowe i wolnos¢ zrzeszania sie
Dostawcy bedg szanowac¢ prawo pracownikéw do zrzeszania sie (bgdZ nie zrzeszania sig) w

ramach jakiejkolwiek organizacji pracowniczej (réwniez zwigzkéw lub rad), i porozumiewac sig
zbiorowo bez naktadania na nich kar czy wywierania wplywu, a takze w sposéb zgodny z
wszelkimi obowigzujacymi prawami i przepisami.

Przedstawiciele pracownikéw zrzeszeni z dostawcami, w ktérymkolwiek z zaktadéw, bedg
wybierani swobodnie, bez ingerencji ze strony kierownictwa.

Jesli lokalne prawo nie zezwala na wolno$¢ zrzeszania sig, dostawcy powinni
zorganizowa¢ fora do bezposredniego zaangazowania pracownikow w sprawy takie jak
zdrowie i bezpieczenstwo, wynagrodzenia i godziny pracy.

Wszyscy pracownicy, bez wzgledu na przynalezno$¢ do organizacji zwigzkowej, muszg miec¢
wiarygodna, bezpieczng i poufng droge zgtaszania probleméw i propozycji kadrze kierowni-
czej.

Praca przymusowa i odpowiedzialne zatrudnienie

Dostawcy nie bedg stosowaé zadnej formy pracy niewolniczej, przymusowej, obowigzkowej
zakontraktowanej, zniewolenia w wyniku zadtuzenia ani przymusowej pracy wigzniow (wigczajac
w to programy prac wiezniéw poza zaktadem karnym). Nie beda zajmowac sig¢ handlem ludzmi
ani ich wykorzystywaniem, ani importowaé¢ towaréw wyprodukowanych w wyniku niewolniczej
pracy lub pracy zwigzanej z handlem ludzmi. Wszyscy dostawcy muszg posiadac praktyki
zatrudniania i organizacji stanowiska pracy w miejscu, ktére oferuje dobrowolne zatrudnienie z
zachowaniem wolnoséci do swobodnego dostepu do podstawowych swobdd wszystkim
pracownikom.

Pracownicy powinni by¢ wolni od presji, przymusu czy tez grézb zwigzanych z przyjeciem pracy
lub jej utrzymaniem, takich jak doniesienia wtadzom, $rodki egzekucji prawa.

Dostawcom nie wolno stosowaé przymusowej pracy wiezniéw ani w formie bezposredniej ani w
ramach faficucha dostaw, wigczajgc w to programy prac wiezniéw poza zaktadem karnym czy
pracy wiezniébw w okreslonych godzinach i ich pow?otu do zaktadu karnego po kazdej zmianie,
czy tez uméw podwykonawczych dla wigzien.

Dostawcy dotozg wszelkich staran, zeby zapewni¢ stosowanie tych zabezpieczeri wobec
wszystkich pracownikéw, wiaczajgc w to pracownikéw tymczasowych, pracujgcych na czes¢
etatu i na peten etat, zatrudnionych bezposrednio, posrednio czy przez agencje posrednictwa.
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Status prawny i dokumentacija

Dostawcy bedg zatrudnia¢ pracownikéw posiadajacych prawo do wykonywania pracy na ich
terenie, i to oni beda odpowiedzialni za potwierdzenie uprawnie poprze odpowiednig
dokumentacje.

Qdpowiedzialne zatrudnienie

McDonald’s oczekuje od swoich dostawcow przestrzegania Przepisow Ponoszenia Kosztow
Rekrutacji przez Pracodawce, a‘takze Ogoélnych Zasad i Wytycznych Sprawiedliwego Procesu
Rekrutacji Miedzynarodowej Organizacji Pracy. Pracownikom nie wolno ptaci¢ zadnych optat
rekrutacyjnych — ani prywatnym posrednikom / agencjom pracy ani samemu pracodawcy. Optaty
takie to, miedzy innymi, bezposrednie lub posrednie grzywny, podatki, tapéwki, zaliczki, lub listy
zastawne dla celéw zatrudnienia poniesione w procesie rekrutacji, stazu lub w formie kary.
Pracownikom nie wolno ptacié za jakiekolwiek materiaty niezbedne do bezpiecznego
wykonywania przez nich pracy, m.in. érodki ochrony osobistej oraz umundurowanie. Optaty
poniesione przez pracownikéw w celu otrzymania lub utrzymania zatrudnienia muszg zosta¢
zwrécone w ciggu 30 dni od dnia zatrudnienia.

Pracownicy migrujacy i firmy rekrutacyjne

Pracownicy migrujgcy otrzymujg wynagrodzenie réwne wynagrodzeniu pracownikow
miejscowych za tg samg prace.

Dostawcy i ich zaktady zagwarantujg, zeby zewnetrzne agencje, firmy rekrutacyjne, posrednicy
pracy oraz podwykonawcy oferowali zatrudnienie na warunkach dobrowolnych, w zgodzie z
niniejszym kodeksem, SWSGD, oraz zgodnie z prawem. Od dostawcéw wymaga sig, aby
posiadali umowne wymagania ze swoimi dostawcami, agencjami zatrudnienia, posrednikami
pracy, podwykonawcami, zgodne z przepisami prawa pracy. Dostawcy muszg by¢ w stanie
wykazaé, ze agencje posérednictwa pracy pracownikéw migrujgcych posiadaja zezwolenia
zaréwno w krajach wysytajgcych jak przyjmujgcych pracownikéw.

Dostawcy musza, w kazdym przypadku, ptaci¢ za repatriacjg pracownikéw migrujacych, rowniez
w sytuacjach, kiedy ich zatrudnienie zakoriczy si¢ przed wygasnigciem umowy o prace, za
wyjatkiem przypadkéw udowodnionego powaznego przewinienia ze strony pracownika lub jesli
wobec pracownika podjete zostaty kroki prawne.

Dostawcy musza posiadaé polityke zakazu dziatari odwetowych, ktéra zabrania podejmowania
krokéw odwetowych ze strony dostawcéw, agencji krajéow wysytajgcych lub agencji krajow
przyjmujgcych, wobec pracownikéw, za zgtoszenie przez nich informacji o optatach zwigzanych z
procesem rekrutacji lub innych nieetycznych praktykach w taricuchu dostaw.
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Dostawcy musza posiadaé udokumentowany proces do sprawdzania wszystkich dostepnych w
dominie publicznej krajowych rzgdowych list lub rejestrow dokumentujgcych wykroczen
dotyczacych pracy przymusowej, m.in. Rejestr Brazylijskiego Ministerstwa Pracy i Zatrudnienia
Pracodawcéw Naruszajgcych Artykut 149 Brazylijskiego Kodeksu Karnego.

Dostawcom nie wolno zatrzymywaé ani odbiera¢ zadnych wydanych przez rzad dokumentéw
tozsamosci, sum pieniedzy czy.innych zabezpieczeri jako warunku zatrudnienia. Pracownicy
muszg pozostaé w posiadaniu swoich dokumentéw tozsamosci, za wyjatkiem sytuacji, w ktérych
istnieje potrzeba niezwlocznego przedstawienia oryginatow takich dokumentdéw agencjom
rzadowym w celu przetworzenia wiz, zezwoleri na pracg lub w innych uzasadnionych prawnie
wymogach. Kazdy pracownik migrujgcy musi posiada¢ osobiste bezpieczne miejsce do
przechowywania dowodéw tozsamosci i innych dokumentéw prawnych, do ktorego tylko on
bedzie miat dostep.

Dostawcy muszg zapewni¢ wszystkim pracownikom pisemne umowy Ww jezyku w petni
zrozumiatym przez pracownikéw w momencie rekrutacji; Warunki zatrudnienia wymienione W
momencie rekrutacji nie beda rézni¢ sie w zaden sposéb od tego ca zapewniajg dostawcy, m. in.
co do typu wykonywanej pracy podanego w ofercie. Stosunek pracy nie moze obejmowaé uméw
zastepczych. Dostawcy i agencje posrednictwa pracy sg odpowiedzialne za to, zeby umowa
zostata zrozumiana i podpisana przez pracownika przed rozpoczeciem pracy. \Wszyscy
pracownicy muszg mie¢ mozliwo$¢ rozwigzania umowy w kazdej chwili, bez naktadania na nich
kar, rowniez finansowych.

Musi zostaé udostepniona wewnetrzna polityka [zaktadu] w jezyku (jezykach), ktore sg zrozumia-
te dla pracownikéw migrujgcych.

Praca matoletnich i mtodocianych

Dostawcy upewnig sie, ze do produkcji czy dystrybucji ich towaréw lub ustug nie wykorzystuje sie
nieletnich pracownikéw. Dostawcy nie bedg zatrudnia¢ osob, ktére nie skoriczyty 15 lat. Jesli
lokalne prawo wyznacza prég minimalnego wieku zatrudnienia powyzej 15 lat, dostawcy muszg
dostosowaé sie do takiego wyzszego progu. Jesli odkryje sie fakt pracy matoletnich, dostawcy
podejma natychmiastowe dziatanie zaradcze w porozumieniu z agencja zatrudnienia, w celu
zapobiezenia i rozwigzania problemu pracy matoletnich.

okreslonego w przepisach obowigzujgcych w kraju, w ktérym miesci sig¢ dany zakfad lub, w
przypadku braku stosownych przepiséw, ponizej minimalnego wieku ukoniczenia edukacji., bez
wzgledu na minimalny wiek podjecia pracy w danym kraju.
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McDonald’s zabrania pracownikom mtodocianym (pomigdzy 15 a 18 rokiem zycia) wykonywania
prac ktére, z samej ich natury lub w zwigzku z okolicznosciami w jakich sg wykonywane,
narazityby ich na utrate zdrowia, narazenia bezpieczenstwa, wartosci moralnych czy tez
utrudniatyby im nauke. Jeéli praca miataby stanowi¢ takie zagrozenie lub utrudniatyby nauke,
dostawcy muszg zaoferowac alternatywne mozliwosci pracy.

W celu zapobiezenia zatrudnianiu oséb nieletnich, dostawcy muszg weryfikowaé wiek w
momencie zatrudniania. Uwaga: Dostawcom nie wolno w zadnym wypadku zatrzymywac
dokumentow tozsamosci takich jak paszporty / dowody osobiste.

Zakaz dyskryminacji, ngkania i wykorzystywania

Dostawcy beda promowaé i utrzymywaé miejsce pracy, w ktorym nie zdarzajg sie przypadki
dyskryminacji oraz traktowaé swoich pracownikéw sprawiedliwie, godnie i z szacunkiem. Muszg
dopilnowaé, aby wszelkie decyzje dotyczace zatrudnienia (m.in. zatrudnienie, wynagrodzenie,
szkolenia, awanse, rozwigzywanie uméw o prace oraz emerytury) opieraty si¢ o kryteria
zwigzane ze stanowiskiem, a nie z rasg, kolorem skory, wyznaniem, ptcig, orientacjg seksualng,

wiekiem, stopniem niepetnosprawnosci, obywatelstwem, pochodzeniem etnicznym / spotecznym,
tozsamoscia lub ekspresjg piciowa, przynaleznoscig do zwigzkéw zawodowych, pogladami
politycznymi, stanem cywilnym, cigza, badaniami lekarskimi wykonanymi przed zatrudnieniem,
czy z innymi dodatkowymi kryteriami chronionymi przez prawo. Pracownicom ciezarnym nalezy
zapewni¢ alternatywne warunki pracy w ramach potrzeb, m.in. zmodyfikowane godziny pracy
oraz przerwy.

Pracownicy pod zadnym pozorem nie moga by¢ poddawani badaniom lekarskim, tgcznie z
badaniem HIV czy testem cigzowym (ani przed ani w czasie zatrudnienia), chyba ze badania
takie s wymagane pod katem bezpiecznego wykonywana swojej pracy. Na badania lekarskie
mozna zezwoli¢ wytgcznie, jeéli sg one wymagane przez prawo lub odnoszg sie do ochrony
zdrowia i bezpieczenstwa pracownikow oraz oséb, z ktérymi pracownicy majg do czynienia.
Badania lekarskie nie mogg zostac¢ zlecone przed ztozeniem oferty pracy.

Nie bedzie sie zezwala¢ na, ani nie beda tolerowane zadne formy fizycznego, seksualnego,
psychicznego lub werbalnego zastraszania ani molestowania.

Dostawcy muszg zastosowaé dodatkowe $rodki zapobiegawcze w celu zapewnienia, zeby zadne
praktyki nie ograniczaty swobody poruszania si¢ pracownikéw po terenie lub opuszczania terenu
zaktadu zarzadzanego przez dostawce. Oznacza to réwniez, ze ochrona nie bedzie uzywac sity
fizycznej wobec pracownikéw. Postgpowanie pracownikéw ochrony musi by¢ odpowiednie do
ptci i nieinwazyjne.
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Praktyki dyscyplinarne nie moga obejmowa¢ kar cielesnych, przemocy fizycznej czy
emocjonalnej, ani tez wstrzymywania / potracania wynagrodzen (réwniez premii). Dostawcy
musza w sposdb przejrzysty informowaé pracownikéw o polityce dyscyplinarnej oraz zapewnic,
zeby pracownicy dostawcy oraz osoby trzecie podtrzymywaty ten stan rzeczy. Dostawcy musza
posiadaé procedure postepowania dyscyplinarnego w formie pisemnej podsumowujacg kolejne
kroki majace na celu poprawe niewtasciwych zachowarn czy niezadawalajgcych wynikéw pracy, a
procedura taka nie powinna obejmowaé potracen finansowych. Dostawcy zadbajg o to, zeby
procedury dyscyplinarne zawieraty etap odwotawczy, oraz zeby kierownicy i przetozeni zostali
przeszkoleni co do odpowiednich procedur dyscyplinarnych.

Godziny pracy i dni wolne

Dostawcy zadbajg o to, zeby tygodniowy grafik zostat zakomunikowany i zrozumiany przez
wszystkich pracownikéw. Godziny pracy, przerwy na odpoczynek, a takze przerwy na positek
muszg by¢ zgodne z przepisami prawa.

Pracownicy nie mogg pracowaé powyzej 60 godzin tygodniowo, w co wlicza si¢ maksimum 12
nadgodzin. Praca w godzinach nadliczbowych powinna byé okazjonalna, dobrowolna, a takze
wynagradzana wedtug wyzszej stawki.

Pracownikom przystugiwaé bedzie co najmniej jeden dzieri wolny co siedem dni. Jezeli pozwalajg
na to lokalne przepisy, pracownicy mogg dobrowolnie pracowa¢ w nadgodzinach w czasie dni
wolnych, pod warunkiem, ze otrzymajg co najmniej jeden dzierh wolny w ciggu nastepnych
siedmiu dni. Ciag dni roboczych nie moze nigdy przekracza¢ 12 dni bez dnia wolnego od pracy.

Wynagrodzenia i Swiadczenia

Dostawcy powinni upewni¢ sie, ze ich pracownicy otrzymujg zagwarantowang prawnie minimaing
ptace, ktérej stawka zostata ustalona w wyniku uktadéw zbiorowych, lub jesli takie nie istnieja,
stawke ustalong wedtug norm geograficznych i przemystowych, co obejmuje wynagrodzenie za
prace w nadgodzinach, premie i réwng ptace za te sama praceg, bez dyskryminacii. Stawki
wynagrodzen muszg zapewni¢ pracownikom zaspokojenie podstawowych potrzeb a takze praw
do adekwatnego poziomu zycia okre$lonych w Powszechnej Deklaracji Praw Czlowieka. Jesli
zaistnieje réznica pomiedzy ptacg minimalng i ptacg ustalong w wyniku porozumier zbiorowych, a
takze ptacg pozwalajagca na przezycie, dostawcy muszg wypracowac¢ plan realnej ptacy
pozwalajgcej na godne zycie dla wszystkich pracownikow.

Wynagrodzenia beda wyptacane, a $wiadczenia zapewniane w sposéb jednolity, zgodny z
prawem oraz terminowo.
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Przed rozpoczeciem zatrudnienia, pracownicy muszg zosta¢ poinformowani o swoich
zarobkach oraz o warunkach i zasadach zatrudnienia w formie pisemnego dokumentu.
Dostawcy muszg przekaza¢ pracownikom pisemny zapis ich zarobkéw za kazdy okres
rozliczeniowy.

Pracownicy majg prawo do urlopu / zapewnionych prawem $wiadczen, w tym réwniez do pfatne-
go zwolnienia chorobowego.

Pracownicy muszg posiadaé wytgczng kontrole nad swoimi kontami bankowymi. Wynagrodzenie
nie moze zostaé wstrzymane. Potrgcenia mozliwe sg jedynie w przypadku zapewnienia zgodnych
z prawem $wiadczen. Dostawcy moga potrgca¢ sumy z wynagrodzenia jedynie po otrzymaniu
pisemnej zgody pracownika. W przypadku $wiadczer zapewnianych przez dostawce, takich jak
zakwaterowanie i wyzywienie, dostawca nie moze potraci¢ sumy wyzszej od kosztéw takich
ustug. W miejscu pracy nie powinno by¢ przymusowego programu oszczedzania dla
pracownikow.

Prawa ludnosci tubylczej do ziemi

Od dostawcéw wymaga sie, aby wszelkie umowy dzierzawy gruntu, utylizacji oraz nabywania,
byly zgodne z standardami Migdzynarodowej Korporacji Finansowej (IFC) w zakresie
dobrowolnej, wczeéniejszej i $wiadomej zgody. Od dostawcéw wymaga sig, aby stosowali
nalezng staranno$é w zgodzie z lokalnymi, krajowymi oraz miedzynarodowymi standardami
dotyczacymi wiasnosci ziemi.

Surowo zabrania sie stosowania jakichkolwiek form nekania, zastraszania, uznawania
dziatan za niezgodne z prawem, i / lub stosowania przemocy wobec ludnosci tubylczej lub
jej przedstawicieli, a takze wobec obroncéw praw cztowieka, $rodowiska naturalnego i
ziemi.

Zaangazowanie McDonald's w Akcje Ratowania Laséw skierowane jest na zagadnienia
wylesiania i praw dotyczgcych ziemi spotecznosci nim dotknigtych. Od dostawcow wymaga sig
dostosowania sie do naszej polityki pozytywnego nastawienia do w/w zagadnienia, i zachgcamy
do zbudowania witasnych podobnych procedur. Wymagamy od dostawcéw przestrzegania
wszelkich przepiséw dotyczgcych wylesiania, m.in. Rozporzadzenia UE 2023/1115 w sprawie
produktéw niepowodujgcych wylesiania i degradaciji laséw, a takze do wspoétpracy z McDonald'’s
w celu zapewnienia wszelkich wymaganych informacji i dowodéw pozwalajgcych na umieszcze-
nie produktu na rynku zgodnie z przepisami dotyczgcymi wylesiania.

A
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SRODOWISKO PRACY

Dostawcy powinni upewni¢ sie, ze wszyscy pracownicy otrzymujg informacje i szkolenia
dotyczgce planowania dziatan w nagtych wypadkach i procedur bezpiecznej pracy. Dostawcy
muszg przestrzega¢ Procedur Reagowania na Incydenty Zagrazajace Zdrowiu i Bezpieczenstwu
opisane w SWSGD w przypadku kazdego wypadku zwigzanego z zagrozeniem zdrowia lub
bezpieczenstwa pracownika, w wyniku ktérego doszto do powaznego urazu lub $mierci
pracownika zatrudnionego w zaktadzie dostawcy lub w jego faficuchu dostaw.

Ponadto dostawcy muszg posiada¢ systemy zapobiegania, wykrywania i reagowania na
potencjalne zagrozenia bezpieczenstwa i zdrowia wszystkich pracownikéw, oséb odwiedzajgcych
oraz wykonawcdw. Pracownicy muszg mie¢ dostep do sprzetu BHP, zestawdw pierwszej
pomocy, czystej wody pitnej a takze do tazienek / toalet, osobnych dla pracownikéw
identyfikujacych sie jako kobiety i osobnych dla pracownikéw identyfikujgcych sie jako mezczyzni,
w bezpiecznej lokalizacji i z mozliwo$cig zamkniecia si¢ od $rodka dla zapewnienia prywatnosci.

Pracownicy muszg, w kazdej chwili swojego zatrudnienia, mie¢ dostep do mozliwos¢ korzystania
z bezpiecznych tazienek / toalet odzwierciedlajacych potrzeby ich identyfikacji ptciowe;.

Wyjécia muszg byé oznaczone, ze swobodnym dostgpem, niezakluczone, a drogi ewakuacyjne
muszg byé dobrze oznaczone, odpowiednio rozéwietlone, wolne od przeszkéd, i prowadzace do
bezpiecznych i znanych wszystkim punktéw zbiorki.

Dostawcy musza korzystaé ze specjalistbw w celu regularnej kontroli spojnoéci fizycznej i
strukturalnej budynkéw, réwniez pomieszczen zakwaterowania, aby zapewni¢ bezpieczenstwo
maszyn i ludzi w nich sie znajdujgcych, oraz wyeliminowa¢ zagrozenia ewentualnego uszczerbku
na zdrowiu.

Kazdy pracownik powinien posiada¢ zabezpieczong szafkg. Jesli dostawcy zapewniajg
zakwaterowanie, pomieszczenia sypialne czy inne formy zakwaterowania (takie jak dom
jednorodzinny lub mieszkania) bedg w tym samym standardzie dla wszystkich mieszkancow.
Pomieszczenia mieszkalne muszg zapewnia¢ wygodne i bezpieczne otoczenie, m.in. miejsce na
przechowywanie rzeczy osobistych. Jeéli nie chodzi o mieszkanie z rodzing, pracownikom nalezy
zapewnié pomieszczenia sypialne z innymi pracownikami tej samej orientacji piciowej.
Pracownicy muszg mie¢ swobode opuszczania. Wszelkie posesje muszg pozosta¢ niezakluczone
w godzinach pracy.
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Positki zapewniane przez dostawce muszg by¢ odpowiednio ugotowane, nie zawiera¢ zepsutych
elementéw, odpowiednio przetworzone, przygotowane, transportowane i przechowywane w
sposéb zapobiegajacy ich skazeniu. Pracownicy gastronomiczni dopilnuje, zeby urzadzenia
wielokrotnego uzytku do przygotowywania positkéw, sprzet i narzedzia kuchenne byly
odpowiednio umyte przed ich uzyciem.

ZARZADZANIE OCHRONA SRODOWISKA

Zaangazowanie korporacji McDonald’s w dziatania ochrony srodowiska bierze sie ze sposobu w
jaki dziatamy my i nasi dostawcy. Poza aktywnym zarzgdzaniem wiasna dziatalnos$cia, dostawcy
powinni wplywaé na przedstawicieli taricucha dostaw, aby ci zwracali uwage na ekorozwo;.
Oczekujemy od dostawcéw, ze bedg posiada¢ program ekorozwoju nastawiony na optymalne
rozwigzania ekologiczne. Dostawcy odpowiadajg za zarzadzanie, oceng i minimalizowanie
wptywu ich zaktadu, a takze zaktadéw ich faricucha dostaw na $rodowisko.

Zalecenia McDonald’s w Sprawie Globalnego Ekorozwoju (GSSG) obejmujg wszystkie
wymagania dot. ekorozwoju, jakimi moze zarzadza¢ dostawca w réznych kategoriach, m.in.
wymagania dotyczgce konkretnych towaréw i surowcéw w odniesieniu do zywnosci i opakowan, a
takze zawiera wymagania dot. Zdrowia i Dobrostanu Zwierzat, Zmian Klimatycznych, Lasow,
Praw Czlowieka, Opakowar i Odpadéw oraz Wody. Dostawcy powinni zapoznac sig z GSSG w
celu uzyskania szczeg6towych informacji oraz w celu zapewnienia zgodnosci z w/w
wymaganiami, jak réwniez z odpowiednimi przepisami dot. w/w zagadnienia, m.in.
Rozporzadzenia UE 2023/1115 w sprawie produktéw niepowodujgcych wylesiania i degradacji
lasow.

ETYKA ZAWODOWA

Przepisy antykorupcyjne, przekupstwo i etyka zawodowa

Dostawcy nie mogg angazowac si¢ w zadne dziatania zwigzane z przekupstwem, tapdwkami,
korupcja, wyludzeniem i defraudacja, réwniez w przypadku oséb wystepujacych w imieniu
McDonald’s, takich jak zewnetrznych audytoréw przeprowadzajgcych wewnetrzng kontrole.

Dostawcy nie bedg podejmowaé zadnych dziatar, ktére mogtyby naruszy¢ ktorykolwiek z
obowigzujacych przepiséw antykorupcyjnych, w tym amerykanskiej ustawy o Zapobieganiu
Praktykom Korupcyjnym za Granicg (‘FCPA”), lub spowodowac ich naruszenie przez firme
McDonald’s, co oznacza, ze niezgodne 2z prawem jest przekazywanie czegokolwiek
wartosciowego urzednikom, podmiotom parfistwowym, partiom politycznym, urzednikom
partyjnym lub kandydatom na stanowiska polityczne, w celu uzyskania nowych lub utrzymania

dotychczasowych klientow.
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Dostawcy muszg zadba¢ o uczciwo$é i transparentno$¢ decyzji biznesowych poprzez unikanie
konfliktu intereséw. Nalezy unikaé sytuacji, w ktorych dostawcy lub ich pracownicy mogliby
odnie$¢ osobiste korzy$ci na skutek znajomosci z kimé zwigzanym z dziatalnoécig McDonald’s.

Dostawcom zabrania sie przyjmowania lub oferowania prezentéw, przystug, rozrywki, czy innych
osobistych korzysci od oséb, z ktérymi majg do czynienia na stopie biznesowej w zwigzku z ich
praca jako dostawcy McDonald’, m.in. z pracownikami i przedstawicielami firmy McDonald’s.

Od dostawcéw i ich pracownikéw wymaga sig¢ niezwtocznego powiadomienia McDonald's za
pomoca infolinii ds. etyki zawodowej McDonald’s jesli beda $wiadkami sytuacji potencjalnego
przekupstwa, korupcji, wytudzenia, defraudaciji, konfliktu interesow, zaoferowania prezentu,
przystugi lub rozrywki.

Audyty i oceny

McDonald’s zastrzega sobie prawo do przeprowadzenia audytu zgodnosci z Kodeksem. Audyty
to kontrole, ktére obejmujg rozmowy z pracownikami oraz przeglad dokumentéw i procedur
biznesowych dostawcy. Sg one przeprowadzane przez firme McDonald's lub zatwierdzong firme
monitorujaca. Wymaga sie od dostawcoéw zapewnienia dostepu, migdzy innymi, do strefy
produkgji, biur, oraz, jesli takie istnieja, do miejsc zakwaterowania i stotowek / kawiarenek.
Wediug wytacznego uznania firmy McDonald’s, audyty mogg by¢ przeprowadzane poza
regularnymi godzinami pracy / w czasie trzeciej zmiany. Jezeli w trakcie audytu stwierdzone
zostanie naruszenie postanowien Kodeksu, dostawcy powinni szybko zareagowac, aby naprawi¢
sytuacje w sposéb zadowalajgcy dla McDonald's.

Dostawcom zabrania sie niezgodnego z etykg wywierania wptywu na wynik audytu poprzez, m.in.
korumpowanie czy zastraszanie kontrolerow. Dostawcom nie wolno szkoli¢, zmuszac czy
motywowaé pracownikéw — stosowaé coaching pracowniczy — do podawania kontrolerom
informaciji nie odzwierciedlajgcej rzeczywistej sytuacji na terenie zaktadu.

Dokumenty i systemy zarzadzania

Dostawcy muszg prowadzié doktadne i klarowne ksiggi, dokumenty i raporty, aby wykazaé
zgodno$é z obowigzujacymi przepisami, regulacjami i postanowieniami Kodeksu. Dokumentacja
powinna by¢ wypetniana w sposéb wiasciwy i terminowy. W dokumentach nie moze by¢ zadnych
fatszywych ani mylacych wpiséw, ani tez osobnych ksiag rachunkowych, niewykazanych w
ksiegach dostawcow.
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McDonald’s wymaga od dostawcéw wypracowania i przestrzegania odpowiednich systeméw
zarzadzania zapewniajgcych szybkie rozpoznanie, zapobiezenia, rozwigzanie, dziatanie, naprawe
i zgtoszenie wszelkich probleméw zwigzanych z pracg, ochrong srodowiska czy dziatalnoscig
firmy.

Poufno$é, bezpieczenstwo i prywatnosé

Dostawcy musza chroni¢ informacje McDonald's przez ich zabezpieczanie, ograniczanie dostgpu
do nich i unikanie ich omawiania lub ujawniania ich w miejscach publicznych. Wymogi te
obowigzuja réwniez po zakorczeniu relacji biznesowych dostawcy z firmg McDonald’s. Ponadto,
dostawcy muszg szanowaé prawa wiasnosci intelektualnej innych podmiotow i podejmowac
odpowiednie kroki w celu zabezpieczenia informacji oséb trzecich.

Dostawcy muszg przestrzega¢ obowigzujgcych przepiséw dot. prywatnosci, migdzy innymi
Rozporzadzenia UE 2016/679 - Ogélne Rozporzadzenie o Ochronie Danych; a takze krajowych
lub lokalnych przepiséw dot. prywatnosci, a takze przepisow obowigzujgcych w Stanach
Zjednoczonych, np. California Consumer Privacy Act (Cal. Civ. Code § 1798.100 et seq.); oraz
obowigzujacych przepisach dotyczacych naruszenia danych.

Podwykonawcy i podmioty zatrudniane przez dostawcow

McDonald’s wymaga od dostawcéw aby ci wyraznie przekazywali zasady niniejszego kodeksu
oraz innych procedur i wymagan McDonald’s swoim dostawcom i podwykonawcom. Dostawcy
muszg posiadaé liste wszystkich podwykonawcéw i pilnowa¢ aby przestrzegali oni standardow
firmy McDonald'’s.

Dostawcy musza informowaé firme McDonald’s jesli podwykonawca - poza zaktadem - jest
wykorzystywany do jakiegokolwiek elementu procesu produkciji.

Nie zezwala sie na prace w domu. Dla celéw niniejszej normy, praca w domu odnosi sig¢ do pracy
wykonywanej przez pracownikéw spoza personelu zarzgdzajacego, bedacych bezposrednio
zaangazowanych w proces produkciji.

Mechanizm sktadania skarg

Dostawcy muszg opracowaé programy wewnetrzne w zakresie przyjmowania zgtoszen
dotyczacych skarg w miejscach pracy, w tym zgtoszen anonimowych. Mechanizmy sktadania
skarg, obejmujgce zgtoszenie i procedury reagowania ze strony kadry zarzgdzajgcej muszg byc¢
stosowane w sposéb uwzgledniajacy pte¢, by¢ poufne, i ogéinodostepne. Pracownicy musza by¢
informowani o mechanizmach sktadania skarg, réwniez za pomoca goracej linii McDonald’s.
Pracownicy muszg mieé mozliwo$¢ zgtaszania potencjalnych lub rzeczywistych problemoéw bez
obaw o ukaranie czy dziatania odwetowe. Wszelkie problemy i skargi nalezy sktadac w sposob
poprawny i terminowy. '
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Ochrona os6b informujacych o wewnetrznych naduzyciach i zgtaszanie naduzy¢

Dostawcy sa odpowiedzialni za bezzwioczne zgtaszanie faktycznych lub podejrzewanych
przypadkéw naruszenia prawa, postanowieri Kodeksu, Zbioru Zasad Etyki Zawodowej dla
pracownikéw lub Standardéw i Zalecen Srodowiska Pracy w McDonald's. Obejmuje to réwniez
naruszenia przepiséw lub postanowien przez jakiegokolwiek pracownika lub przedstawiciela
dziatajagcego w imieniu dostawy lub firmy McDonald’s. Takie program zapewniq dyskrecje
pracownikowi informujgcemu o wewnetrznych naduzyciach i nie pozwolg na podjecie wobec
niego dziatan odwetowych.

Mozna zgtosi¢ naduzycia w nastgpujacy sposob:

e-mail: business.integrity@us.mcd.com

Infolinia ds. etyki zawodowej: 1-800-261-9827

(Dzwonigcy spoza USA moga ustalié¢ nr kierunkowy klikajac tutaj)

Aktualizacja: wersja 4.0 (2024) Zastepuje wersje 3.0 (2012)

Ja nizej podpisany, Grzegorz Zielinski, tlumacz przysiegly jezyka angielskiego, wpisany na list¢ thumaczy
przysiegtych Ministerstwa Sprawiedliwo$ci pod numerem TP/568/05, potwierdzam zgodno$¢ niniejszego
tlumaczenia z przedstawionym mi oryginalem dokumentu sporzadzonym w jezyku angielskim.
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